VAVAYAVA
ISTIESK PAGALBOS RANKA

VSI,,ISTIESK PAGALBOS RANKA®

Daugelis Zmoniy skundZiasi, kad gyvena blogai. Blogai gyventi jiems
nepatinka. Na, tai kq daryti? AS patariau pabandyti gyventi gerai, gyvenime

viskq reikia iSbandyti.

Juozas Erlickas

Vil , IStiesk pagalbos rankg* yra paramos sunkiai besiver¢ian¢ioms
Seimoms organizacija, kurios tikslas — teikti informacijg apie
humanitaring ir socialing paramg, paramg ar tarpininkauti jg suteikiant,
skatinti ir didinti vaiky, jaunimo ir kity bendruomenés nariy formaly ir
neformaly uZimtumag bei ugdyma, remti gabius ir talentingus meno,
mokslo ar sporto srityje vaikus, teikti sunkiai besiver¢ianc¢iy vaiky
Seimoms labdarg ir organizuoti jy teikimg, visuomenes sveikatos ir
sveikatos apsaugos gerinimo projekty jgyvendinimas bei parama jiems,
parama sergantiems ligomis ar nuo kity sveikatos sutrikimy kenciantiems
vaikams bei jy Seimoms.
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TEIKIAMU SOCITALINIU PASLAUGU KATALOGAS

1. Bendrosios socialinés paslaugos:

¢ Informavimas;

e Konsultavimas;

e Tarpininkavimas ir atstovavimas;

I. SOCIALINIU PASLAUGU RUSYS

e Apriipinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne;

e Apripinimas butiniausiais maisto produktais;

e Apriipinimas butinais daiktais vaiky auginimui;

e Transporto organizavimas;

e Sociokulttirinés paslaugos;

¢ Kitos bendrosios socialinés paslaugos.

2. Specialiosios socialinés paslaugos:

e Dienos centro veikla;

e Intensyvi kriziy jveikimo pagalba.

II. BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS

Bendrosios socialinés paslaugos yra atskiros, be nuolatinés specialisty prieZidros teikiamos

paslaugos. Bendryjy socialiniy paslaugy tikslas — ugdyti ar kompensuoti asmens (Seimos) gebéjimus
savarankiskai riupintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Bendrosios
socialinés paslaugos teikiamos V3] ,Istiesk pagalbos ranka“ patalpose, dienos centre ,Sypsena“.
Paslaugy teikimo trukmé / daznumas priklauso nuo asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio bei

darbo dienomis nuo 13 iki 17 val. (dienos centre ,,Sypsena).

EIL. PASLAUGOS CHARAKTERISTIKA APIBUDINIMAS
NR. PAVADINIMAS
1. INFORMAVIMAS Apibrézimas Reikalingos informacijos apie socialing
pagalba suteikimas asmeniui (Seimai)
Gavéjai Socialinés rizikos Seimos ir jy vaikai;

Vaikai su negalia ir jy Seimos;

Suauge asmenys su negalia ir jy Seimos;
Senyvo amziaus asmenys ir jy $eimos;
Kiti asmenys ir Seimos.

Teikimo vieta

V3] “Istiesk pagalbos rankg”

Teikimo  trukmé /
daznumas

Vienkartis;
Pagal poreikj.
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Paslaugas  teikiantys | VS] “Istiesk pagalbos rankg” darbuotojai ir
specialistai savanoriai.

KONSULTAVIMAS ApibréZimas Socialinio darbuotojo/pedagogo teikiama
paslauga, kuria kartu su asmeniu
analizuojama asmens ($eimos) probleminé
situacija ir ieSkoma veiksmingy problemos
sprendimo budy.

Gavéjai Socialinés rizikos Seimos ir jy vaikai;
Vaikai su negalia ir jy Seimos;
Suaugg asmenys su negalia ir jy Seimos;
Senyvo amziaus asmenys ir jy Seimos;
Kiti asmenys ir §eimos.
Teikimo vieta V] “Istiesk pagalbos ranka” patalpose
Teikimo trukmé / Pagal poreikj
daZnumas
Paslaugas teikiantys V3] “Istiesk pagalbos rankg” darbuotojai ir
specialistai savanoriai.

TARPININKAVIMAS | Apibrézimas Pagalbos asmeniui (Seimai) suteikimas

IR ATSTOVAVIMAS sprendziat  jvairias asmens  (Seimos)
problemas (sveikatos, tkines, buitines,
tvarkant dokumentus, mokant mokescius,
uzrasant pas specialistus, organizuojant
tkinius darbus ir kt.), tarpininkaujant tarp
asmens (Seimos) ir jo aplinkos (kity
institucijy, specialisty, asmeny)

Gavéjai Socialinés rizikos Seimos ir jy vaikai;

Vaikai su negalia ir jy Seimos;

Suaugg asmenys su negalia ir jy Seimos;
Senyvo amzZiaus asmenys ir jy Seimos;
Kiti asmenys ir Seimos.

Teikimo vieta

Ivairiose institucijose (socialiniy paslaugy,
Svietimo, sveikatos priezitiros jstaigose,
V5] “Istiesk pagalbos rankg” patalpose

Teikimo trukmé /

Iki problemos i§sprendimo

daZnumas

Paslaugas  teikiantys | VSI “Istiesk pagalbos ranka” darbuotojai ir

specialistai savanoriai.
APRUPINIMAS Apibrézimas Biitiniausiy drabuziy, avalynés ir kity
BUTINIAUSIAIS reikmeny stokojantiems teikimas.
DRABUZIAIS, Apripinimas bitiniausiais maisto
AVALYNE, MAISTU, produktais, taip pat daiktais vaiky
VAIKU AUGINIMUI auginimui.
SKIRTAIS
DAIKTAIS

Gavéjai Vaikai su negalia ir jy Seimos;

Suauge asmenys su negalia ir jy Seimos;
Senyvo amziaus asmenys ir jy $eimos;
Socialinés rizikos asmenys ar Seimos;
Sunkiai  besiver¢ian¢ios  ir  vaikus
auginancios $eimos;

Kiti asmenys ir Seimos.

Teikimo vieta

V3] “IStiesk pagalbos ranka”; aukojamy
daikty/produkty pristatymas j namus
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Teikimo trukmeé /| Pagal poreikj

daZznumas

Paslaugas  teikiantys | V3] “Istiesk pagalbos ranka” darbuotojai ir
specialistai savanoriai.

5. SOCIOKULTURINES | Apibrézimas Laisvalaikio  organizavimo  paslaugos,
PASLAUGOS prevenciniais tikslais, mazinant socialing

atskirtj, aktyvinant bendruomeng.

Gavéjai Socialinés rizikos Seimos ir jy vaikai;
Vaikai su negalia ir jy Seimos;
Suauge asmenys su negalia ir jy Seimos;
Senyvo amziaus asmenys ir jy $eimos;
Socialinés rizikos suaugg asmenys ir jy
Seimos;
Socialinés rizikos $eimos;
Kiti asmenys ir Seimos

Teikimo vieta Vs “Istiesk pagalbos rankg

Teikimo trukmé/ Pagal poreikj

DaZnumas

Paslaugas  teikiantys | VSI “Istiesk pagalbos ranka” darbuotojai ir

specialistai savanoriai.

6. KITOS Apibrézimas Socialinés  paslaugos  organizuojamos
BENDROSIOS atsizvelgiant ] specifinius savivaldybés
SOCIALINES gyventojy poreikius.

PASLAUGOS

I11. SPECIALIOSIOS SOCIALINES PASLAUGOS

Specialiosios socialinés paslaugos yra visuma paslaugy, teikiamy asmeniui (Seimai), kurio

gebéjimams savarankiSkai pasirlipinti asmeniniu Seimos gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime,
ugdyti ar kompensuoti bendryjy socialiniy paslaugy neuztenka. Specialiyjy socialiniy paslaugy tikslas —
grazinti asmens (Seimos) gebéjimus pasiripinti savimi ir integruotis | visuomen¢ ar tenkinti asmens
gyvybinius poreikius teikiant kompleksing pagalbg. Specialiosios socialinés paslaugos teikiamos VS§]
“Istiesk pagalbos rankg” patalpose.

Socialiné prieziiira yra visuma paslaugy, kurioms asmeniui (Seimai) teikiama kompleksiné, bet

nuolatinés specialisto prieziliros nereikalaujanti pagalba. Socialiné priezitira teikiama VS] “IStiesk
pagalbos rankg” patalpose. Paslaugy teikimo daznumas priklauso ir nuo individualaus asmens ($eimos)
prasomos paslaugos poreikio.

Eil. PASLAUGOS CHARAKTERISTIKA APIBUDINIMAS

Nr. PAVADINIMAS

1. DIENOS CETRAS | Apibrézimas Dienos centras skirtas Kauno m. raidos

LSYPSENA“ sutrikimg turintiems vaikams bei kitiems
vaikams. Taip vaikai skatinami dalyvauti
socialinéje, kultaringje ir
bendruomeninéje veikloje.
Gavéjai Vaikai su negalia;

Vaikai i$ socialinés rizikos Seimy;
Kiti vaikai.

Teikimo vieta

V3] “Istiesk pagalbos ranka;
Dienos centras ,,Sypsena“

Teikimo trukmé/
DaZnumas

Darbo dienomis nuo 13 iki 17 val.

Paslaugos sudétis

Konsultavimas;
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(komplektas)

Bendravimas;

Ugdymas;

Pagalba;

Maitinimo organizavimas (kai maistas
pristatomas i§ kity tarnyby) arba maisto
produkty nupirkimas, pristatymas ir
pagalba ruoSiant maista;

Kitos paslaugos.

Paslaugas teikiantys | VS| “Istiesk pagalbos ranka” darbuotojai

specialistai ir savanoriai.
INTENSYVI KRIZIU | ApibréZimas Pagalbos suteikimas asmeniui,
IVEIKIMO atsidirusiam krizingje situacijoje
PAGALBA

Gavéjai Socialinés rizikos vaikai;

Vaikai su negalia;

Suauge asmenys su negalia;
Senyvo amzZiaus asmenys;
Socialinés rizikos suaugg asmenys;
Kiti asmenys

Teikimo vieta

[vairiose institucijose;
V3] “Istiesk pagalbos rankg” patalpose

Teikimo trukmeé /

daznumas

Pagal poreikij

Paslaugos sudétis

Informavimas;

Konsultavimas;

Tarpininkavimas ir atstovavimas;
Bendravimas;

Psichologiné pagalba;

Kitos paslaugos

Paslaugas
specialistai

teikiantys

Socialiniai darbuotojai;
Psichologai;
Savanoriai;

Kiti specialistai.

Reikalingi Zmogiskieji resursai:
Socialinis darbuotojas, socialinio darbuotojo padéjéjas, socialinis pedagogas, psichologe, dailés
pedagogas, savanoriai, valytoja, buhalteré, administratoré.

TVIRTINU:

V3] “Istiesk pagalbos ranka* direktore

Loreta Mickunaité
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